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Daten sind die Grundlage flr uns, einen ausgezeichneten Service zu leisten. Unser wichtigstes Kapital ist aber das Vertrauen
unserer Kunden. Die Kundendaten zu schiitzen und sie nur so zu nutzen, wie es unsere Kunden von uns erwarten, hat fir uns
hdchste Prioritat. Deshalb ist das Einhalten der gesetzlichen Bestimmungen zum Datenschutz fur uns selbstversténdlich. Ferner
ist es uns wichtig, dass Sie jederzeit wissen, wann wir welche Daten speichern und wie wir sie verwenden.

Datenerhebung

lhr Besuch unserer Webseiten wird protokolliert. Erfasst werden im Wesentlichen die aktuell von Ihrem PC verwendete IP-
Adresse, Datum und Uhrzeit, der Browsertyp und das Betriebssystem Ihres PC sowie die von Ihnen betrachteten Seiten. Ein
Personenbezug ist uns im Regelfall nicht méglich und auch nicht beabsichtigt.

Diese Daten werden nur fir Zwecke der Datensicherheit und zur Optimierung unseres Webangebots erhoben. Eine sonstige
Auswertung der Daten, aul3er fUr statistische Zwecke und dann grundsétzlich in anonymisierter Form, erfolgt nicht. Es werden
auch keine personenbezogenen Surfprofile oder &hnliches erstellt oder verarbeitet.

Daruber hinaus werden personliche Daten nur dann gespeichert, wenn Sie uns diese von sich aus angeben, z.B. im Rahmen
einer Registrierung, einer Umfrage, eines Preisausschreibens, einer Onlinebewerbung oder zur Durchfiihrung eines Vertrags.
Sie werden in den jeweiligen Eingabe- und Kontaktformularen uber die Zwecke der Erhebung der dort erhobenen Daten
informiert. Solche Daten werden Uber das Internet verschlisselt Ubertragen.

Datenverwendung und -weitergabe

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns Uber eine Webseite oder per E-Mail mitteilen (z.B. Ihr Name und lhre Adresse oder
lhre E-Mail-Adresse), werden nur zur Korrespondenz mit lhnen und nur fir den Zweck verarbeitet, zu dem Sie uns die Daten
zur Verfigung gestellt haben.

Daruber hinaus werden wir diese Daten fiir gelegentliche Angebote an Sie nutzen, um Sie Uiber neue Produkte oder
Dienstleistungen und andere Sie evtl. interessierende Leistungen zu informieren. Sie sind selbstverstandlich berechtigt,
jederzeit dieser Nutzung Ihrer Daten gegentiber uns zu widersprechen.

Die auf dieser Website gesammelten Informationen werden an die zustandige Einheit innerhalb unserer Unternehmensgruppe
weitergeleitet. Wir versichern, dass wir Ihre personenbezogenen Daten daruber hinaus nicht an Dritte weitergeben, es sei denn,
dass wir dazu gesetzlich verpflichtet waren oder Sie uns vorher Ihre Zustimmung gegeben haben.

Soweit wir zur Durchfihrung und Abwicklung von Verarbeitungsprozessen Dienstleister in Anspruch nehmen, werden die
Vertragsverhaltnisse nach den Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes geregelt.

Die Beitrage in unseren Diskussionsforen sind fir jeden zuganglich. Sie sollten lhre Beitréage vor der Veréffentlichung sorgfaltig
darauf tiberpriifen, ob sie keine Angaben enthalten, die nicht fiir die Offentlichkeit bestimmt sind. Sie milssen damit rechnen,
dass lhre Beitrage in Suchmaschinen erfasst und auch ohne gezielten Aufruf unseres Angebots weltweit zugreifbar werden. Die
Léschung oder Korrektur solcher Eintrage lasst sich bei auslandischen Betreibern haufig nicht durchsetzen.

Wir beauftragen andere Unternehmen und Einzelpersonen mit der Erfillung von Aufgaben fur uns. Beispiele sind u.a.
Paketlieferung, Sendung von Briefen oder E-Mails, die Pflege unserer Kundenlisten, die Analyse unserer Datenbanken,
WerbemaRnahmen, Abwicklung von Zahlungen (Kreditkarte, Lastschriftverfahren und Rechnungskauf) sowie Kundenservice.
Diese Dienstleister haben Zugang zu persdnlichen Informationen, die zur Erfillung ihrer Aufgaben benétigt werden. Sie durfen
diese jedoch nicht zu anderen Zwecken verwenden. Dariber hinaus sind sie verpflichtet, die Informationen gemaf dieser
Datenschutzerklarung sowie den deutschen Datenschutzgesetzen zu behandeln.

Speicherdauer

Personenbezogene Daten, die uns lber unsere Website mitgeteilt worden sind, werden nur so lange gespeichert, bis der Zweck
erfullt ist, zu dem sie uns anvertraut wurden. Soweit handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen zu beachten sind,
kann die Speicherdauer zu bestimmten Daten bis zu 10 Jahre betragen.

Links auf andere Internetseiten

Wir verweisen gelegentlich auf die Webseiten Dritter. Obwohl wir diese Dritten sorgféltig aussuchen, kdnnen wir keine Gewahr
und Haftung firr die Richtigkeit bzw. Vollstéandigkeit der Inhalte und die Datensicherheit von Websites Dritter tUbernehmen. Auch
gilt diese Datenschutzerklarung nicht fir verlinkte Webseiten Dritter.

Aktualisierung dieser Datenschutzerklarung

Soweit wir neue Produkte oder Dienstleistungen einfuhren, Internet-Verfahren &ndern oder wenn sich die Internet- und EDV-
Sicherheitstechnik weiterentwickelt, ist die ,Datenschutzerklarung“ zu aktualisieren. Wir behalten uns deshalb das Recht vor, die
Erklarung nach Bedarf zu &ndern oder zu erganzen. Die Anderung werden wir an dieser Stelle veréffentlichen. Daher sollten Sie
diese Website regelméafig aufrufen, um sich tber den aktuellen Stand der Datenschutzerklarung zu informieren.

Haftung

Alle auf dieser Website enthaltenen Informationen wurden mit groRer Sorgfalt gepruft. Wir ibernehmen jedoch keine Gewéahr
dafir, dass die Inhalte unserer eigenen Webseiten jederzeit korrekt, vollstandig und auf dem neuesten Stand sind.

Wir gewahrleisten die Vertraulichkeit und Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten dadurch, dass
wir Ihre personlichen Daten, soweit Sie uns diese Uber unsere Website oder im Rahmen der E-Mail-Kkommunikation mitteilen,
nur zur Erfillung Ihres Wunschs oder Anliegens verwenden,

Sie haben ein zur Einsicht in unser Offentliches Verfahrensverzeichnis, das Sie im Anhang an diese Datenschutzerklarung
finden.



